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Missdo

Fortalecemos a governanca dos
servicos de aguas, em Portugal

e no Mundo, capacitando decisores
politicos, reguladores, entidades
gestoras e outros atores-chave para
transformar desafios em reformas
eficazes e melhorias concretas, com
impacto real nos servicos.
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CO Mo fCI Zemos (“) Atuamos onde a mudanca (¥) Ligamos a governanca
realmente acontece: nas a resultados tangiveis e

a d I fe ren gq: instituicdes, na liderancga e mensuraveis.

nas decisoes.

() Integramos politica publica, (v) Assentamos a formacao
regulacao e gestao num na experiéncia pratica,
unico e coerente espaco de em licoes aprendidas e
aprendizagem. em casos reais do setor.

() Adotamos uma abordagem (¥) Promovemos a
multidisciplinar, técnica, partilha entre pares,
econdmica, juridica, orientada para a acao.
contratual, social, ambiental e
institucional.
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Impacto

Pretendemos alargar e ampliar

o impacto em seis dimensoes criticas
para os servicos de abastecimento de
agua e de gestao de aguas residuais
e pluviais.

ATRAGCAO CAPACITACAO PARTILHA

Captar jovens Desenvolver competéncias Potenciar a troca de
talentos para o setor. profissionais. experiéncias e boas praticas.
BRAINSTORMING SENSIBILIZAGAO INFORMAGCAO

Avaliar politicas e Promover consciéncia Divulgar evidéncias para
estratégias setoriais. publica sobre o setor. decisdes mais informadas.
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Portfolio

Desde a gestao de servicos a lideranca de reformas:

GESTAO E ESPECIALIZAGCAO

Desenvolver competéncias técnicas e de gestao

e Programa avancado em regulacao
dos servicos

ProAguas Reguladores

¢ Programa avan¢ado em gestao
dos servicos

ProAguas Gestores

¢ Programa de verao em gestao
dos servicos

ProAguas Jovens Profissionais

¢ Programa especializado em
gestao de aguas industriais

ProAguas IndUstria

BUILDING LEADERSHIP AND CAPACITY

POLITICA PUBLICA E SOCIEDADE

Decidir e comunicar de forma mais informada

Programa executivo em
governanca e gestao dos servicos

ProAguas Autarcas

Sessao de reflexao em politicas
publicas dos servicos

ProAguas Parlamentares

Programa imersivo de jornalismo
€ comunicagao Nos servicos

ProAguas Comunicagao

Sessao de reflexao sobre o estado
dos servicos
ProAguas Estado do Setor

LIDERANGA ESTRATEGICA

Repensar e transformar o setor

Programa de lideranca em
governanca e reformas

ProAguas Governanca
Programa de lideranca em gestao

estratégica de operadores e regulacao
ProAguas Operadores e Reguladores

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL



Programacado 2026

GESTAO E ESPECIALIZACAO

Programa especializado em gestao
de aguas industriais

ProAguas Industria | 30 horas

7-15 abr | Edicdo 8

30 jun—03jul | Edicdo 9

Programa avangado em gestéo
dos servicos
ProAguas Gestores | 60 horas

25-29 mai e 15-19 jun | Edicédo 7

Programa de verao em gestao dos
servicos

ProAguas Jovens Profissionais | 60 horas
13—24 jul | Edicéo 2

BUILDING LEADERSHIP AND CAPACITY

POLITICA PUBLICA E SOCIEDADE

Programa executivo em
governanga e gestéo dos serviqos
ProAguas Autarcas | 8 horas

8—9 mai | Edicdes 2

15—16 mai | Edicdo 3

Sessao de reflexao em politicas
publicas dos servicos
ProAguas Parlamentares | 3.5 horas

29 set | Edicdo1

Sessao de reflexao sobre o estado
dos servicos

ProAguas Estado do Setor | 8 horas

28 set | Edicdo1

Programa imersivo de jornalismo
€ comuhnicagao Nos servicos
ProAguas Comunicacdo | 12 horas

14 mai | Edicdo1

Datas sujeitas a alteracéo. |. Programas customizados ndo incluidos.

LIDERANCA ESTRATEGICA

Programa de lideranca em
governanca e reformas
ProAguas Governanca | 20 horas
26—28 out | Edicdo 1

Programa de lideranca em gestao
estratégica de operadores e regulacao
ProAguas Operadores e Reguladores | 30 horas
(Data a definir) | Edicdo 1

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL



Modulos imersivos, aprendizagem bas&da em Z
casos reais, peer clinics e water tanks colaborativos.
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Programas
customizados

Desenvolvemos também programas
a medida das necessidades de cada
entidade ou contexto.

— .."// ‘

Os conteudos, metodologias e formatos sao co-criados com os parceiros,
combinando mddulos da LIS-Water Governance School com desafios reais
das organizacodes e integrando casos praticos e momentos estruturados de
partilha de experiéncias, visando impacto direto nas instituicoes.

Os programas podem ser ministrados em portugués, inglés ou espanhol.

SOLICITAR PROPOSTA

LIS-WATER GOVERNANCE SCHOOL
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Asseguramos a formacao através de
uma rede multidisciplinar de
especialistas, que junta quem
desenhou politicas, regulou servicos,
geriu crises e implementou reformas.

Esta rede integra profissionais séniores de empresas publicas e privadas
e de outras organizacdes lideres do setor, bem como de instituicdes
académicas e de investigacao.

O resultado € uma articulacao equilibrada entre teoria, inovacao e pratica,
ancorada em casos reais, licoes aprendidas e solucdes aplicaveis aos
desafios concretos da governancga dos servicos de aguas.

CONHECA OS ESPECIALISTAS
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https://lis-water.org/lis-water-governance-school/

Desenvolvemos esta iniciativa
através de uma rede de parceiros,
comprometidos com o
fortalecimento do setor.

JUNTE-SE A NOS
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PONTE SUSPENSA L

A nossa abordagem integra politica
publica, regulacao e gestao num unico espaco

de aprendizagem, ancorado em casos reais,

experiéncia pratica e partilha entre pares.




Coordenacdo

Asseguramos a coordenag¢ao com uma equipa da LIS-Water.

JAIME M. BAPTISTA RITA AMARAL XIMENA QUIROZ
Fundador e Conselheiro Diretora Executiva Especialista em Regulagao
Estratégico

+15 anos de experiéncia no setor. +7 anos de experiéncia.
+40 anos de experiéncia Doutorada em Engenharia Civil Economista com MBA.
no setor. Foi gestor, consultor, e pos-graduada em Gestao. Experiéncia em regulacao,
investigador e docente, Especialista em politicas desenvolvimento estratégico
Presidente da ERSAR e fundador publicas, regulacdo e gestdo e relagdes institucionais.
e Presidente da LIS-Water. de ativos.

CONTACTE-NOS
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LIS-Water

Somos um centro de conhecimento e reflexao estratégica em
governanca dos servicos de aguas, com atividade em varias regioes.
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Apoiar reformas do setor.
Fortalecer instituicoes. Formar
lideres. Transformar governanca,
politicas, regulacao, gestao e
financiamento em resultados.

b4

/sl

\"




O/ lis

uater s

Building leadership and capacity

N - AGU Porte )
N EPAL o4 RG -PAIVA s Aguas
A i | OU O v P —

e Portugal o ArEriE R «Coimbra

/ AGUAS DO

_‘ RIBATEJO

REPUBLICA
PORTUGUESA

AMBIENTE E ENERGIA




	Diapositivo 1
	Diapositivo 2
	Diapositivo 3
	Diapositivo 4
	Diapositivo 5
	Diapositivo 6
	Diapositivo 7
	Diapositivo 8
	Diapositivo 9
	Diapositivo 10
	Diapositivo 11
	Diapositivo 12
	Diapositivo 13
	Diapositivo 14
	Diapositivo 15

